BALITBANGDA
PROV. KALTIM

LAPORAN PPID
DAN PENGADUAN

SPAN-LAPOR!
TRHUN 2024

- .



I1.

PENDAHULUAN

Badan Penelitian dan Pengembangan Daerah (Balitbangda Prov. Kaltim) adalah
salah satu lembaga teknis daerah di lingkungan Pemerintah Provinsi Kalimantan Timur
yang bertanggungjawab sebagai Koordinator, Inisiator, Motivator, Katalisator dan
Dinamisator guna membina, melaksanakan, melakukan dan mengkoordinasikan tugas di
Bidang pengkajian, penelitian dan pengembangan di lingkungan pemerintah Provinsi
Kalimantan Timur, Kabupaten dan Kota se- Kalimantan Timur secara terpadu sesuai
dengan Undang-undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah, Surat
Menteri Dalam Negeri RI Nomor : 070/7004/Sj Tanggal 1 Desember 2014 Tentang
Pedoman Arah Program Kelitbangan Di Lingkungan Kemendagri dan Pemda Tahun 2015-
2019 dan Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 17 Tahun 2016 tentang Pedoman
Penelitian Dan Pengembangan Di Kementerian Dalam Negeri Dan Pemerintahan Daerah

Berdasarkan Peraturan Daerah Provinsi Kalimantan Timur Nomor : 09 Tahun 2008
tentang Organisasi dan Tata Kerja Inspektorat, Badan Perencanaan Pembangunan Daerah
dan Lembaga Teknis Daerah Provinsi Kalimantan Timur, Balitbangda Prov. Kaltim
mempunyai tugas pokok dan fungsi yakni :

a. Tugas Pokok
Melaksanakan penyusunan dan pelaksanaan kebijakan daerah di bidang penelitian dan
pengembangan kesejahteraan rakyat dan kemasyarakatan, pemerintahan dan aparatur,
ekonomi dan pembangunan, serta sumber daya alam dan teknologi.

b. Fungsi

Untuk menyelenggarakan tugas pokok sebagaimana dimaksud mempunyai  fungsi :

a. Perumusan kebijakan teknis di bidang penelitian dan pengembangan sesuai dengan
rencana strategis yang telah ditetapkan oleh Pemerintah Daerah;

b. Pemberian dukungan atas perencanaan, pembinaan dan pengendalian kebijakan
teknis bidang penelitian dan pengembangan;

c. Perumusan, perencanaan, pembinaan, koordinasi dan pengendalian teknis
penelitian dan pengembangan di bidang kesejahteraan rakyat dan kemasyarakatan;

d. Perumusan, perencanaan, pembinaan, koordinasi dan pengendalian teknis
penelitian dan pengembangan di bidang pemerintahan dan aparatur;

JUMLAH PERMOHONAN INFORMASI YANG MASUK TAHUN 2024

Berdasarkan Pasal 4 Undang-Undang Nomor 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan
Informasi Publik dinyatakan bahwa, Setiap orang berhak memeperoleh informasi publik
sesuai ketentuan Undang-Undang ini. Kegiatan penyelenggaraan layanan terhadap
pemohon informasi Pada Badan Penelitian dan Pengembangan Daerah/ Badan Riset dan
Inovasi Daerah Provinsi Kalimantan Timur.

Sebagian besar informasi publik disediakan dalam website Balitbangda/Brida Prov.
Kaltim, dimana para pencari informasi dapat mengajukan permohonan melalui konten
informasi publik yang telah tersedia pada website, tanpa harus mendatangi tempat
pelayanan informasi. Adapun hasil rekapitulasi Permohonan Informasi Publik adalah
sebagai berikut :
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INFORMASI RISET / KAJIAN

NO YANG DIBUTUHKAN PEMANFAAT
! Following Frontiers Of The 'Forest City': | Daniel Nainggolan
Profiling Ibu Kota Nusanatara (Dinas PUPR Kaltim)

Kajian Aksesibilitas Dan Konektivitas
Jalan Dalam Rangka Mendukung
Pembangunan Ibu Kota Nusantara Di Daniel Nainggolan

2 . .
Provinsi Kalimantan Timur (Studi (Dinas PUPR Kaltim)
Kasus : Kabupaten/Kota Penyangga Ibu
Kota Negara)

Kajian Food Estate dalam Rangka
Mendukung Pembangunan Ibu Kota Daniel Nainggolan

3 | Negara di Provinsi Kalimantan Timur (Dinas PUPR Kaltim)
(Identifikasi Kawasan Sentra
Pengembangan Pertanian)

Kajian Aksesibilitas Dan Konektivitas
Jalan Dalam Rangka Mendukung Muhammad Fadel Assagaf

4 Pembangunan Ibu Kota Nusantara Di (Badan Kebijakan Transportasi
Provinsi Kalimantan Timur (Studi Kementerian Perhubungan)
Kasus : Kabupaten/Kota Penyangga Ibu
Kota Negara)

5 Alokasi Dana Desa (Add), Urbanisasi, Mochamad Ridwan
Dan Kemandirian Desa (BPSDM Prov. Kaltim)
Kajian Aksesibilitas Dan Konektivitas
Jalan Dalam Rangka Mendukung

6 Pembangunan Ibu Kota Nusantara Di Oky .

Provinsi Kalimantan Timur (Studi (Poltek Sahid Jakarta)
Kasus : Kabupaten/Kota Penyangga Ibu
Kota Negara)

FOTO HELP DESK DAN RUANG PELAYANAN PPID

Dalam memberikan layanan informasi publik, Pejabat Pengelola Informasi
dan Dokumentasi (PPID) Badan Penelitian dan Pengembangan Daerah/ Badan Riset dan
Inovasi Daerah Provinsi Kalimantan Timur menyediakan ruang tunggu dengan tujuan
untuk memberi rasa nyaman kepada pemohon/pengguna Informasi Publik. Sarana dan
prasarana yang baik serta memadai, menjadi salah satu faktor kunci bagi PPID Balitbangda
Prov. Kaltim dalam menciptakan layanan yang inklusif bagi masyarakat.



Melalui dukungan sarana dan prasarana, PPID Balitbangda/ Brida Prov. Kaltim dapat
menyediakan berbagai alternatif akses informasi publik yang diharapkan dapat
menciptakan layanan informasi publik ramah bagi seluruh kelompok masyarakat.
Penyediaan sarana dan prasarana tentunya disesuaikan dengan jalur layanan informasi
publik yang disediakan.
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Gambar 3.2. Ruang Pelayanan PPID
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DAFTAR INFORMASI PUBLIK TAHUN 2024

No. Judul Riset/Kajian

1. Identifkasi Permasalahan dan Model Rekayasa Sosial (Peningkatan dan
Percepatan Daya Saing Manusia di Provinsi Kalimantan Timur

2. Model Kolaborasi Usaha Badan Milik Desa dan Industri Provinsi Kalimantan
Timur

3. Identifikasi dan Peningkatan Kualitas Kelompok Rentan di Provinsi Kalimantan
Timur

4. Preferensi Masyarakat Provinsi Kalimantan Timur Terhadap Pengobatan Mata
di Rumah Sakit Mata Provinsi Kalimantan Timur

5. Pengembagan Sediaan Farmasi Berbasis Minyak Ikan yang Hidup Di Sungai
Mahakam untuk Alternatif Pengentasan Stunting Di Provinsi Kalimantan Timur

6. Strategi Pelestarian Budaya Berbasis Komunitas Kalimantan Timur
Model Skill E Passport Berbasis Asean Tollbox : Rekognisi Pembelajaran Masa

7. Lampau Siswa Smk Pusat Keunggulan Bidang Pariwisata Pada Kebijakan
Merdeka Belajar

8. Proyeksi Kebutuhan Tenaga Kerja Menurut Sektor dan Jabatan Di Provinsi
Kalimantan Timur

9. Naskah Akademik Kajian Pembentukan Wadah Saintifikasi Obat Alam Berbasis
Pelayanan Di Kalimantan Timur Sebagai Penopang Kemandirian Obat IKN

10. | Pasar Potensial Internasional Bagi Produk-Produk Potensial Ekspor Kalimantan
Timur
Analisis Kesiapan Usaha Mikro Gula Semut Lokal dan Prospek Pengembangan

11. Penambahan Aroma Herbal Kaltim untuk Pasokan Kebutuhan Pangan Di
Daerah Penyangga dan Ibu Kota Negara

12. | Analisis Rantai Pasok Sektor Perikanan alam Mendukung Peningkatan
Kesejahteraan Nelayan dan Pembudidaya Di Provinsi Kalimantan Timur

13. | Perencanan Pemanfaatan Lahan Bekas Tambang Untuk Pembangunan Agro
Tekno Park (ATP) di Kalimantan Timur

14. | Analisis Potensi Nilai Serapan Karbon Biru Dalam Rangka Mendukung
Pengembangan Kebijakan Ekonomi Biru Di Provinsi Kalimantan Timur

15. | Pemetaan dan Strategi Transisi Energi Serta Pengukuran Potensi Reduksi Emisi
Gas Rumah Kaca Guna Mendukung Net Zero Emission Di Kalimantan Timur

16. | Analisis Ketangguhan Desa Di Sekitar Hutan dan Lahan Rawan Bencana
Kebakaran Di Kabupaten Kutai Kertanegara

17. | Konsep Buffer Zone (Wilayah Penyangga) Ibu Kota Nusantara Di Provinsi
Kalimantan Timur dan Sekitarnya

18. | Strategi Pengembangan Kawasan Pusat Pertumbuhan Wilayah Regional

Kalimantan Timur Di Sepanjang ALKI Il




No. Judul Riset/Kajian

19. | Strategi Informasi Geospasial Banjir Kabupaten Mahakam Hulu Di Provinsi
Kalimantan Timur

20. | valuasi Perhitungan Ongkos Angkut Hasil Usaha Tani Di Kalimantan Timur

21. | Mitigasi Bencana Alam Pada Infrastruktur Jalan dan Jembatan Di Provinsi
Kalimantan Timur

22 | Riset Strategi Peningkatan Indeks Kualitas Lingkungan Hidup (IKLH) Provinsi
Kalimantan Timur

V. TANGKAPAN LAYAR WEBSITE PPID PELAKSANA
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Gambar 5.1. Website Balitbangda/Brida Prov. Kaltim



VI. PENYELESAIAN TERHADAP PENGADUAN TAHUN 2024

Pengelolaan Pengaduan Pelayanan Publik Badan Penelitian dan Pengembangan Daerah
Provinsi Kalimantan Timur Tahun 2024 Melalui Sistem Pengelolaan Pengaduan Pelayanan
Publik Nasional — Layanan Aspirasi dan Pengaduan Online Rakyat (SP4N-LAPOR)

Disampaikan jumlah pengaduan yang diterima oleh Balitbangda/Brida Prov. Kaltim pada
aplikasi SPAN-LAPOR adalah nihil atau tidak ada laporan pengaduan yang masuk pada
Balitbangda Prov. Kaltim yang dapat diterangkan pada tangkapan layar (Screenshot) gambar
dibawah:

G = laporgoid/admin/laporan/kelola#processing Rx €00 &L 0O :
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Gambar 1. Pengaduan masuk pada instansi Balitbangda Prov. Kaltim
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Gambar 2. Pengelolaan pengaduan (Aspek Keluhan)
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Gambar 3. Penglolaan laporan masuk
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Gambar 4. Rekapitulasi kinerja unit Balitbangda Prov. Kaltim2



VII. PENUTUP
Diharapkan laporan ini dapat menjadi landasan yang kuat dalam upaya
meningkatkan transparansi dan akuntabilitas di tingkat lokal. Melalui akses yang lebih
terbuka terhadap informasi publik, diharapkan masyarakat dapat lebih aktif terlibat dalam
proses pengambilan keputusan yang berkaitan dengan pelayanan publik. Semoga laporan
ini dapat memberikan kontribusi positif dalam upaya menciptakan pemerintahan yang lebih
responsif, efisien, dan berorientasi pada kebutuhan masyarakat. Terima kasih.

Samarinda, Februari 2025

Kepala Balitbangda
Provinsi Kalimantan Timur,
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Dr.M. Ir. H. Fitriansyah, S.T., M.M






